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	При какой температуре сотрудника должны отстранить от работы?
	Рекомендуемая температура - 37 градусов.
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	Может ли работодатель не отпускать в отпуск по причине коронавируса? Куплены путевки, кто должен вернуть деньги ?
	Это регулируется внутренними актами и соглашениями с работником.
	2,3,4,5

	Какие массовые мероприятия/ досуговые мероприятия/ программы будут отменены в связи с коронавирусом?
	В Тверской области  досуговые мероприятий с участием граждан, в том числе в сфере культуры, физической культуры и спорта, выставочной, развлекательной и просветительской деятельности, в зданиях, строениях, сооружениях (помещениях в них) с числом участников более 50 человек одновременно.
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	Я не получил больничный лист, меня не было дома (гулял с собакой, не услышал звонок, крепко спал, иное). Что мне теперь делать?
	Вы ОБЯЗАНЫ соблюдать режим самоизоляции в течение 14 дней. 

	2,3,4,5

	Можно пользоваться общественным транспортом в связи с коронавирусом? 
	Рекомендуется по возможности отказаться от использования общественного транспорта.
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	Если человек приехал 14 марта из Англии, а 16 марта страна добавилась в список, он сидит на карантине и получает больничный с 16 марта в течение 12 дней, верно?
	Да, верно.
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	Непонятно, что такое «массовые мероприятия». До пяти тысяч человек?
	Массовое мероприятие – это разовое массовое культурно-просветительное, театрально-зрелищное, спортивное или рекламное мероприятие, проводимое в стационарных или временных спортивных и культурно-зрелищных сооружениях, а также в парках, садах, скверах, на бульварах, улицах, площадях и водоемах. Иными словами, это доступные большому количеству граждан мероприятия, проводимые в общественных пространствах – как на улице, так и в театре или на спортивном стадионе. Указ Мэра означает, что массовые мероприятия проводить нельзя вообще, а досуговые в помещениях – можно, если на них собирается не более 50 человек.
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	Касаются ли ограничения баров, ресторанов, кафе?
	Нет, не касаются и не ограничат. Ограничения не касаются работы предприятий, обеспечивающих первоочередные потребности граждан, такие как питание, приобретение товаров и медицинскую помощь. Кроме этого, в указе уточняется, что временно приостанавливаются массовые и досуговые мероприятия. Предприятия общественного питания, магазины, медицинские учреждения и иные подобные организация под эту категорию не подпадают. 
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	«Минимизировать посещение общественных мест». Куда нельзя, куда можно ходить? Касаются ли эти ограничения магазинов, кафе, салонов красоты? Нужно ли кого-то уведомлять, какие заведения и когда ты посетил?
	Ограничение на посещение общественных мест введено для тех, кто недавно посещал страны с неблагоприятной эпидемиологической обстановкой. Им следует 14 дней находиться в режиме самоизоляции – для того, чтобы максимально предотвратить возможное распространение коронавируса. Даже если вы чувствуете себя хорошо, вы можете быть переносчиком заболевания и, посещая общественные места, подвергнуть риску детей и пожилых людей. Традиционно к общественным местам относятся улицы, скверы, парки, стадионы, вокзалы, а также сами транспортные средства общего пользования, а также общественные учреждения. Обязанности уведомлять представителей городских структур – полиции или поликлиники – о посещении общественных мест в указе нет. Но при этом, если вы нарушите режим самоизоляции и кто-то из-за этого пострадает, вы будете нести ответственность вплоть до уголовной.
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	Обязательно ли всем, кто приходит в офис, измерять температуру?
	Да, измерения температуры является обязательной процедурой для всех работников предприятий.
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	Как родители должны выразить свое решение о посещении ребенком общеобразовательного учреждения? Заявления принимает администрация школы?
	Заявления на посещение учеником 1-4 классов будут приниматься администрацией школы. Процесс будет формализован в течение текущей недели – будет подготовлена форма заявления и описан порядок работы дежурных групп. Вся информация до родителей будет донесена через классных руководителей, администрацию школы, а также родительские чаты. 
	1-7

	Нужны какие-то документы, подтверждающие необходимость посещения школы, или достаточно заявления родителей в свободной форме?
	Нет, документы никакие не нужны. От родителей учеников будет достаточно уведомить классного руководителя в любой форме. 
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	Почему только ученики с первого по четвертый класс? Остальные при условии, если будут решения родителей, не смогут посещать занятия?
	Нет, такие группы будут собираться только для учеников начальной школы. Именно они чаще всего требуют особого присмотра и максимального внимания со стороны родителей или учителей для продолжения учебного процесса, поэтому было принято решение о возможности создания для них учебных групп. 
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	Как должен быть обеспечен санитарный режим? Кто будет следить за его соблюдением?
	В Тверской области усилены профилактические меры для минимизации распространения гриппа и ОРВИ. Введены «утренние фильтры» при приеме обучающихся в учреждения и наблюдение за их состояние здоровья в течение учебного дня с обязательным проведением термометрии. Тех, кто заболевает, изолируют до прихода родителей, а информацию о заболевшем ребенке сразу передают в поликлинику. Также в школах используются бактерицидные лампы закрытого типа.
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	Будут ли работать центры госуслуг? 
	Ситуация находится на контроле руководства, пока нет необходимости закрытия центров на карантин.
Для того, чтобы минимизировать передачу любых вирусных инфекций, центры госуслуг оснащаются бактерицидными рециркуляторами для обеззараживания воздуха и дозаторами с кожным антисептиком для работников и посетителей. Уборка помещений производится с использованием дезинфицирующих средств.
Сотрудники по предоставлению государственных услуг, а также специалисты других ведомств, которые работают с жителями в окнах приема, обеспечены дезинфицирующими салфетками и перчатками.
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	Я нахожусь в группе риска, что это значит? 
	Вы находитесь в группе риска осложнений в случае заражения коронавирусной инфекцией, так как Вы старше 60 лет. 
Ситуация в городе продолжает оставаться стабильной, но рекомендуем Вам временно не посещать места массового скопления людей: торговые центры, магазины, театры, кафе, стадионы.
Осложнения инфекционных заболеваний особенно тяжело переносят люди старше 60 лет, поэтому постарайтесь насколько это возможно снизить риск заражения.
- Замените встречи общением по телефону.
- Перенесите запланированные визиты и поездки.
- Сведите к минимуму любые контакты в общественных местах.
- Выходите из дома только в случае необходимости.
- Попросите родных, друзей и соседей помочь Вам с решением бытовых вопросов: оплатить доставку продуктов и предметов первой необходимости, счета ЖКУ. 
Это самый эффективный способ уберечь Вашу жизнь и здоровье в период сложной эпидемиологической ситуации. 
Если Вы все же почувствуете, что заболели (повышение температуры, насморк, боли в горле, кашель, озноб, общее недомогание, слабость, боли в голове и мышцах), обязательно вызовите на дом врача: только он может поставить точный диагноз и назначить правильное лечение. Самолечение не эффективно!
Берегите себя и следуйте простым правилам профилактики:
Часто и тщательно мойте руки
Избегайте контактов с людьми с признаками ОРВИ
Регулярно проветривайте помещение
Реже бывайте в людных местах
Не трогайте лицо, глаза и нос немытыми руками, чтобы исключить любую возможность заразиться и заболеть!
Надеемся на Вашу ответственность, здравомыслие и солидарность в этот непростой период.
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	Какие меры нужно соблюдать жителям 60+, чтобы избежать инфекционных заболеваий?
	Чтобы избежать инфекционных заболеваний: 
- Замените встречи общением по телефону.
- Перенесите запланированные визиты и поездки.
- Сведите к минимуму любые контакты в общественных местах.
- Выходите из дома только в случае необходимости.
- Попросите родных, друзей и соседей помочь Вам с решением бытовых вопросов: оплатить доставку продуктов и предметов первой необходимости, счета ЖКУ. 
Это самый эффективный способ уберечь Вашу жизнь и здоровье в период сложной эпидемиологической ситуации. 
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***
	1
	Заболевшие коронавирусом

	2
	Лица, контактировавшие с заболевшими коронавирусом

	3
	Лица, прилетавшие из стран, где есть хотя бы 1 случай коронавируса

	4
	Лица, прилетевшие из стран, где коронавирус имеет массовое распространение

	5
	Лица с симптомами ОРВИ или гриппа, прилетевшие из стран, где есть хотя бы один случай коронавируса или контактировавшие с людьми, прилетевшими из этих стран
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	Лица с симптомами ОРВИ или гриппа, не имевшие контакта с прилетевшими или контактировавшими с прилетевшими из этих стран
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	Здоровые люди


